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Phé duyét Dé an ti‘ép nhin, van hanh, ning cip va phat trién Céng thong tin dién
tir vé Hi¢p dinh Thuwong mai Tw do Viét Nam (FTAP)
giai doan 2021-2025 va tam nhin dén 2035

BOQ TRUONG BQ CONG THUONG
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trién FTAP;

Xé1 deé nghi cua Vu trweong Vu Chinh sdch thuong mai da bién,
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PE AN
TIEP NHAN, VAN HANH, NANG CAP VA PHAT TRIEN CONG
THONG TIN PIEN TU VE HIEP PINH THUON G MAI TU DO
VIET NAM (FTAP) GIAI DOAN 2021-2025 VA TAM NHIN DPEN 2035
(Kem theo Quyét dinhlsd 1. B’QD-BC T ngay Qb thdng 4 ndm 2021
cua B¢ truong Bo Cong Thuong)

I. CO SO PHAP LY

Tai Quyét dinh sé 121/Qb-TTg ngay 24 thang 01 nam 2019, Thu tuong
Chinh phu da phé duyét Ké hoach thuc hién Hiép dinh Déi tic Toan dién va
Tién bd xuyén Thai Binh Duong (CPTPP) trong d6 dé giao Bo Cong Thuong
cht tri xdy dung Cdng théng tin dién tir vé tat ca cac Hiép dinh thuong mai tu
do (FTAP) ma Viét Nam dang tham gla v6i su tai trg va ho tro k§ thuat cla cac
dbi tac CPTPP va céc tb chuc quc té ¢6 quan tam.

Tai Quyet dinh sb 456/QD-BCT ngay 01 thang 03 ndm 2019, Vu chinh sach
thuong mai da bién dugc giao chu tri viéc xay dung Cong théng tin dién tir (két
ndi tryc tiép véi trang chi ctia B6 Cong Thuong) vé tat ca cac FTA ma Viét Nam
dang tham gia, trong do c6 Hiép dinh CPTPP voi su tai tro va ho trg k¥ thuat boi
cac dbi tac CPTPP va cac td chirc quéc té lién quan.

Ngay 20 thang 5 nim 2019, B6 Cong Thuong dd ban hanh Quyét dinh s
1327/Qb-BCT thanh 1ap T6 cong tic thuc hién xay dung va van hanh FTAP,

bao gom dai dién cua cac don vi lién quan thuc B dé phdi hop WB trong qua
trinh trién khai xay dung FTAP.

Sau hon 01 nam trién khai, ndi dung cia FTAP co ban duge hoan tat. Tai
cong vin s6 9441/BCT-DB ngay 8 thang 12 nim 2020, Bd Cong Thuong da bao
céo Thu tudng Chinh pha tinh hinh xay dung FTAP va dé nghi Tha tu'ong Chinh
phu giao B6 Cong Thuong xdy dyng Pé an tiép nhén, van hanh, ning clp va
phat trién FTAP.

Tai cong van s6 10680/VPCP-QHQT ngay 21 thang 12 nam 2020, Pho
Thu tuéng Pham Binh Minh d& ddng y giao Bd Cong Thuong xdy dung Pé an
tiép nhan va van hanh FTAP trinh Thu tuéng Chinh phu phé duyét.

Tai cong vian sd 2115/BCT-PB ngay 15 thang 4 nam 2021, By Cong
Thuong dé trinh Tha tudng Chinh phu dy thao D& 4n FTAP trén co s6 téng hop
y kién ctia cac B9, nganh, co quan co lién quan.

Tai cong van s6 3027/VPCP-QHQT ngay 08 thang 5 nam 2021 ctia Vin
phong Chinh pht, Phé Thi tuéng Chinh phi Pham Binh Minh da giao Bo Cong



Thuong chu tri, phdi hop véi cac Bo, nganh, dia phuong va co quan cé lién quan
tiép nhén, van hanh c6 hiéu qua FTAP.

II. SU CAN THIET

Tinh dén thdi diém hién tai, Viét Nam dang thuc thi 15 FTA, méi ky két 01
FTA (RCEP) va dang dam phan 02 FTA (véi Ix-ra-en va Khéi thuong mai Ty do
chiu Au EFTA). 03 trong s6 cac FTA dang thuc thi ndi trén 1a FTA thé hé méi,
bao gdm Hiép dinh Déi téc Toan dién va Tién bd xuyén Thii Binh Duong
(CPTPP) FTA gitra Viét Nam va Lién minh chau Au (EVFTA) va FTA giira Viét
Nam va Vuong quoc Anh (UKVFTA). Co héi va loi ich dem lai tir cac FTA nay,
dac biét tr CPTPP va EVFTA la rét tich cuc va di dugc chimg minh qua cac so
liéu xudt nhap khau ké tir khi cac Hiép dinh nay c6 hiéu luc. Tuy nhién, 56 lidu
thdng ké cho thay du dia de tan dung hon nira loi ich tir cac FTA, dac biét la cac
FTA thé hé méi con rit nhiéu. Pé lam duoc viée nay, mot trong nhimg nhiém vy
quan trong 1a gitip doanh nghiép va ngudi dén Viét Nam hiéu 5, h1eu dung va
hidu ddy du cac ndi dung cam két tir cac FTA ciling nhu tao ra sy két ndi gitra ho
v&i céc co quan Nha nude lién quan dé nhan dugce sy trg giup nhanh chéng va kip
thoi. Hién nay, céc thong tin nhu vay chua co nhiéu va lai tan mac o nhiéu noi
khac nhau khién cho doanh nghiép rat kho khin trong viée tiép cdn mot cach cé
hé thong va thuén tién.

FTAP s& cung cép cong cu tra ctiu truc tuyen thong minh d01 vai cam ket
cua tat ca cac FTA ma Viét Nam tham gia, bao gdm cac cam két vé thue quy tac
xult Xt (QTXX) dich vu va dau tu, cling nhu cic thong tin thiét yeu khéc cho
qua trinh giao thuong cta doanh nghiép nhu tinh hinh thi trudng, cac quy dinh
vé xuit nhap khau, phong vé thuong mai, lao dong, moi truong, phat trién bén
vitng, s¢ hitu tri tué v.v. Vi nguon dir liéu khéng 16 va ludn duge cap nhét, cac
doanh nghiép chi cin ngdi mot chd co thé nhan duogc cac thong tin can biét cho
hoat dong kinh doanh va dau tu ciia minh, thay vi phal tiép can nhleu CO quan
hay tim kiém tir céc nguon tu lidu khéc nhau, diéu nay s& gitp gidm t61 da thoi
gian va chi phi cho cac doanh nghi¢p va nha dau tu.

Tuy nhién, theo thoa thuan tai trg, WB chi hd trg xay dung FTAP con
viéc van hanh va phat trién s& thude trach nhiém cta Chinh phu Viét Nam.
Ngoai ra, FTAP do WB hd trg xdy dung chi bao gém 2 FTA thé hé mdi hién
nay la Hi¢p dinh CPTPP va Hiép dinh FTA gitta Viét Nam va Lién minh chau
Au (EVFTA) TAt ca cac FTA con lai (bao gom cic FTA trong khudn khb
ASEAN va céc FTA song phuong ma Viét Nam da ky két), va cac cam két cla
Viét Nam trong khuén khd T6 chic Thuong mai Thé giéi (WTO) chua dugce
dua vao.

Trong bdi canh do, dé FTAP thuc su phéat huy la mot céng thong tin dién
tr hitu hiéu 14 cau noi gitta doanh nghiép véi cac co quan quan ly c6 lién quan
t61 qua trinh thuc thi cac cam két FTA ciing nhu gitip cac doanh nghiép c¢6 dugc



day du, chinh xac va kip thoi céc théng tin, kién thirc hay dit liéu cén thiét cho
hoat dong giao thuong va dau tu, FTAP cén lién tuc dugc cép nhat, bé sung va
phét trién.

Véi vai trd co quan chu tri dam phén va 1a dau moi theo ddi thuc thi cac
FT’A, B6 Cong Thuong dugc lya chon la co quan cht quén, s¢ hitu ma nguén hé
thong FTAP. Theo d6, B6 Cong Thuong chiu trach nhiém trién khai cac cong
viéc lién quan nhim bao dam viéc tiép nhén, vén hanh, néng cp va phat trién hé
théng mot cach hidu qua, cu thé bao gdm: nghién ciru, cdp nhat thong tin thi
truong cac nude FTA dbi tac; cép nhat, phan tich dit liéu, ndi dung cta cac FTA;
kié‘;m tra tinh bao mat hé théng; thué, mua, bao tri, thay thé ha te:ing phuc vu hé
thong; tu van ki thuat trong qua trinh van hanh, bao dudng, stra chita hé théng;
néng cép, phat trién cac tinh ning va céng cu tra ctru v.v.

Vé6i ¥ nghia va tim quan trong cua FTAP nhu trén, viéc xay dung D8 4n
tiép nhan, van hanh va nang cép FTAP la rét can thiét dé bao dam FTAP dem lai
loi ich thuc chét cho céng ddng doanh nghiép va ngudi dan trong qua trinh Viét
Nam tham gia cac FTA.

I1I. MUC TIEU CUA PE AN

1. FTAP lay doanh nghlep va ngudi dan lam trong tdm dé nang cao chat
lugng, hi¢u qua thuc thi cac FTA cta Viét Nam, tir do day manh quad trinh hoi
nhap kinh té quéc té va khéng dinh vai trd quan trong cia Viét Nam trong hé
théng thwong mai toan cau.

2. Day manh hién thuc héa, tan dung ti da cac loi ich cia cac FTA mang
lai cho cong dong doanh nghiép va ngudi dén thoéng qua viéc dam bao hi¢u suat
va hiéu qua trong viéc tuyén truyén, phd blen hudéng dan, giai thich clia co quan

nha nudce t6i doanh nghiép va ngudi dan vé cac cam két ctia Viét Nam trong cac
FTA.

3. Cung cép hé trg kip thoi dé nguoi dan va doanh nghiép khoéng phu
thugc vao thoi gian, dia gii hanh chinh thong qua ung dung cong ngh¢ thong
tin; cai thién chi s0 phat trién Chinh pht dién t cia Viét Nam theo xép hang
cta Lién Hop quéc.

4. Xay dung cong cu tra ciru truc tuyén théng minh dbi VOl cam két cua
tht ca cac FTA ma Viét Nam tham gia, bao gdm céc cam két vé thue quy tac
xudt xtr (QTXX), dich vu va d4u tu, cling nhu cac thong tin thiét yeu khac cho
qué trinh giao thuong cla doanh nghi¢p nhu tinh hinh thi truong, cac quy dinh
vé Xuat nhap khau, lao dong, méi trudong, phat trién bén viing, s¢ hitu tri tug v.v.,
giup giam t6i da thoi gian doanh nghiép va ngudi dan tim hiéu cam két trong cac
FTA, thay vi tra ctru van ban truyén théng.



5. Két ndi céc hé théng théng tin cia cac Bo, nganh, dia phuong lién
quan dén FTA va hoi nhép kinh t& qudc t& véi FTAP dé tang cuong su chia s¢
va khai thac dit liéu dung chung, tir 46 nang cao hiéu qua phdi hop va thuc hién
cling nhu hd trg cong dong doanh nghiép va nguoi déan.

IV. PHAM VI, QUY MO VA NQI DUNG CUA FTAP
1. Pham vi va quy moé hién tai

Theo thoa thl{&_“m tai trg, pham vi va quy mo hién tai cua FTAP dugc WB
xdy dung theo sy ho trg ciia Chinh phu Ot-xtriy-li-a bao gébm 2 cdu phéan chinh
nhu sau:

1.1. Xay dung, thiét ké giao di¢n FTAP

Giao dién ctia FTAP duoc thiét ké, xay dung véi cac tinh ning, ndi dung
nhu sau:

- Tinh ndng tra ciku cdc cam két vé thué, quy tdc xudt xit, dich vu va dau
tu: FTAP hién c6 kha nang tich hop cac thong tin trong 2 FTA thé hé moi cla
Viét Nam la CPTPP va EVFTA vao trong mot hé théng tra ctru thong minh va
than thién voi nguoi st dung. Cu thé, FTAP cho phép doanh nghiép va nguoi
dan tra ctru ra két qua ngay 1ap tic mirc thue 16 trinh cat giam thué cia 2 FTA
nay theo dic diém thi truong, quy tac xuat xt dé hudng uvu déi va cac thu tuc
can thuc hién cho ca hoat dong xuét khau va nhap khiu, hodic cam ket mo cua
thi truong dich vu lién quan, quy dinh va tht tuc hién hanh d6i voi van dé cap
phép, v.v..

- Cdp nhat ké hoach hanh dgng, thuc thi cdc FTA: Ngoai tinh ning tra
ctru, FTAP hién d3 cdp nhit cac ké hoach thuc hién 2 FTA la CPTPP va
EVFTA.

- Cdp nhdt vin ban phdp ludt: FTAP hién dd cap nhat cdc van ban phap
luat thuc hién 2 FTA 1a CPTPP va EVFTA.

- Cdp nhdt thong tin, s6 liéu thi truong: FTAP hién di cip nhét thong tin,
s6 lidu thi trudng cia cac thanh vién CPTPP va EU cho dén nam 2019.

- Cdp nhdt cdc hoat dong tuyén truyén, pho bién, xudt ban dn pham
FTAP hién da cip nhét cac hoi nghi, hoi thao, cac khoa tap huan truc tiép hodc
on-line do B§ Cong Thuong chu tri hoac phdi hop t6 churc vé 2 FTA 1a CPTPP
va EVFTA. Pong thoi, FTAP di dua 1én mot so tai liéu, 4n pham gidi thiéu vé
CPTPP ciing nhu EVFTA.



- Cdp nhdt tin tic, sy kién: FTAP hién da cép nhat cac thong tin, sur kién
méi nhét lién quan dén cic FTA nhu CPTPP, EVFTA, UKVFTA.

- Ngén ngir hién thi cdc néi dung dit li¢u: Toan bd cac dit liéu trén sé hién
thi dudi dang song ngir (tiéng Viét va tieng Anh).

- Tro gitip: FTAP hién di cip nhét cdc théng tin vé don vi ddu mbi van
hanh FTAP, cac cau hoi thuong gép, va hudng dan sir dung va s€ tiép tuc xay
dung thém cac hang muc khac dé phuc vu doanh nghlep va nguoi dan, vi du
myc “ho6i dap Thwong vu” dé giup két nbi gifta cac doanh nghiép véi cac
Thuong vu nham thic déy hoat dong trao d6i thuong mai gitta Viét Nam va céc
doi tac.

1.2 Truy cdp bg dit liéu vé cdc bién phdp thué quan, phi thué quan,
OTXX, dich vu - dau tw

~ FTAP hién cho phép truy cap thong tin vé cac cam két chinh lién quan
dén 02 Hiép dinh CPTPP va EVFTA dugc tong hgp thanh 04 nhéom dit liéu hoan
chinh véi céac thong tin sau:

- Nhém di¥ liéu vé thué: biéu thué wu dai cla cac nude dbi tac ddi véi timg
mit hang dugc chi tiét héa theo 16 trinh, c6 tinh dén thoi diém cu thé ma mot
FTA c6 hiéu luc dbi véi timg qudc gia thanh vién. Véi cac san pham 4p dung
han ngach thué quan, FTAP hién thj lrong han ngach, muc thué suét trong va
ngoai han ngach tuong tng ctia hang héa do theo tirng nam.

- Nhém dir liéu vé cdc bién phdp phi thué quan: cac yéu ciu vé chimg tir,
gidy pheép, quy trinh, tha tuc xuét nhap khau, han ngach, hang rao ki thuat ... ap
dung ddi voi timg mit hang duge tich hgp vao hé théng tra ctru thong mmh cua
FTAP.

- Nhom dit ligu vé OTXX: cac cam két vé xuat xir hang hda dugc phén loai
theo Quy tic xuit xr hang hoa cta cac FTA, sau d6 duge tich hop vao mot he
thong tra ciru thong minh ctia FTAP. Theo d6 nguoi sir dung céan tra 1oi mot sd
céu hoi chung dé biét mot mat hang cu thé cé dap tng dugc cac tiéu chi Xudt xr
va c6 thé huéng wu dii theo quy dinh ciia timg FTA hay khong.

- Nhém dix liéu vé dich vu - dau tu: cac cam két vé dich vu - dau tu duoc
hlen thi theo linh vuc dich vu hodc dau tu cam két. Cac noi dung hién thi bao
gom: (i) tén va phan loai cua linh vye dich vu hodc dau tu; (11) giai thich ngan
gon cac cam két vé tiép cén thi trudng va/hoidc dbi xir quéc gia; (iii) cac thong
tin lién quan khac.

2. Pham vi va ngi dung nhiém vu cAn cAp nhit va ning cap dé bio
dam kha nang van hanh hiéu qua cia FTAP



2.1. Cdc npi dung cin cip nhit

- Cdp nhdt thong tin, 56 liéu xudt nhdp khdu, dau tw, cdc bién phdp phi
thué quan, phdt trién bén vitng, phong vé thwong mai...: FTAP la mft cong
thong tin dién t& nén cac théng tin, s6 liéu can dugc cap nhat thuong xuyén, day
du, chinh x4c va tir cac ngudn dang tin ciy. Tuy nhién, hién nay, nhiéu ngudn
thong tin trén FTAP mdi chi dugc cép nhét dén nam 2019, hoiic m&i nhét 1a dén
2020, trong khi con nhiéu thong tin, s6 liéu chua sﬁn c6 nhu sb liéu vé dau tu,
céc bién phép phi thué, phong vé thuong mai, phat trlen bén vimng, v.v. Ngoai ra,
cac thong tin cu thé, chi tiét hon vé cac nganh hang xudt nhap khéu, cac linh vuc
dich vu va dau tu hién cling chua dugc cap nhat trén FTAP.

- Cdp nhdt tin tic, sy kién: FTAP hién méi c@p nhat céc tin tirc, sy kién
lién quan dén mét sb mang hoat dong cua B6 Cong Thuong. Trong khi d6, dé
bao dam FTAP la mét cong thong tin dién tur ding nghia vé cac FTA, thé hién
sur két ndi gifra cac co quan quan 1y ¢6 lién quan, FTAP cin cap nhat cac tin tir,
su kién khong chi trong cac linh vuc ma B6 Cong Thuong quan Iy ma con trong
cac linh vyre ma cac B9, nganh khac quan ly, chang han nhu céc tin tic, sy kién
lién quan dén phat trién bén viing, cét giam thué, s& hitu tri tué, hai quan v.v.

- Cdp nhdt vin ban phdp ludt: FTAP can cp nhat lién tuc va day du cac
vin ban phap luat thuc hién cac cam két theo FTA ma Viét Nam di ky. Hién
nay, FTAP mdi cép nhét dén c4c van ban phép luét dugc ban hanh dé thuc hién
2 FTA la CPTPP va EVFTA.

- Cdp nhdt ké hoach thuc hién va tinh hinh thic hién cdc cam két FTA:
FTAP hién tai da cép nhét gan nhu toan b Ké hoach thuc hién 2 FTA 1a CPTPP
va EVFTA cuia cac B, nganh va dia phuong cling nhu cta Chinh phu. Tuy
nhién, trong thoi gian téi, FTAP can cap nhat thém K& hoach thuc hién cac FTA
khéc nhu UKVFTA, RCEP... hoic bd sung cac K& hoach thuc hién duoc chinh
sira (néu cd).

- Cdp nhdt dn phcfm tai liéu dao tao va nghién cieu: FTAP hién nay mai
cap nhét tai lidu chu yéu vé xuit khau mot s6 nganh hang chinh sang CPTPP
hodc EVFTA, chua du dép ung nhu cau tim hiéu thoéng tin cling nhu nghién ctru
cua doanh nghiép va nguoi dan. Trong thoi gian t6i, FTAP cén b sung thém
céc 4n phdm, tai liéu vé nhiéu chi dé khic nhu dich vu- dAu tu, phét trién bén
viing, so hitu tri tu€ v.v.

Co6 thé noi, cong viéc cap nhat tit ca cac nguon thong tin, dit liéu cling
nhu ndi dung o trén rat thach thirc doi hoi phai tim kiém, thu thap, nghién ctr,
ra sodt va tong ho’p mot lugng thong tin rat 16n, co tinh cap nhat va do tin cay
cao. Pac biét, cac nguon thong tin, tai li¢u nhu vy khong thé chi do mdt co
quan quan ly co thé dam duong duoc, doi hoi sy phdi hop ctia cac Bo, nganh va




co quan lién quan. Do 1a chua ké dén cac nguén thong tin va tai liu nay phan
16n phai dugc dich sang tleng Anh vi FTAP la cong théng tin dién tur st dung 2
ngoén ngi Tiéng Anh va Tleng Viét. Thém vao dé, nhiéu thong tin thu thap va
tong hop dugc can phai chuyen héa thanh code riéng cho FTAP mdéi bao dam
hidu qua hién thj va tim kiém.

2.2. Cdc nji dung cin ning cip
a. B sung cdc FTA khdc

Pham vi hd tro cia WB chi bao gébm 2 FTA 1a EVFTA va CPTPP, tuc la
van con dit liéu cia 13 FTA nita ma Viét Nam di ky két chua duogc dwa vao
trong FTAP. Viéc dua tat c4 dit liéu ciia 13 FTA nay, bao gdm céc cam két vé
thué, quy tic xuét xu, dich vu - dau tu... cling nhu thu thap, phan tich va bién
soan céac thong tin hd trg khac cho doanh nghiép nhu thong tin thi trudong, chinh
sach thuong mai v.v. ctia cac nude dbi tac FTA c6 lién quan khong chi can thoi
gian, kinh phi ma con sy tham gia clia cac chuyén gia c6 kinh nghiém.

Viéc dua dit liéu tat ca cac FTA ma Viét Nam dé ky két 1a rit can thiét vi
s€ gitp doanh nghlep va ngudi dén co blc tranh tong quan vé loi ich cua céc
FTA ciing nhu dé dang tra ctru va so sanh cac mic uu dai vé thué hodc mirc tu
do hoa dich vu - dAu tu giita cac FTA dé tir d6 lua chon FTA c6 lgi nhat cho
minh nhim ti da hoa co hdi kinh doanh hay déu tu.

b. Kha ndng goi va két néi dir liéu (API) tir trong nudéce va quéc té

Pé bao dam ngudn dit liéu va thong tin ddy du, cap nhat va kip thoi cho
cac doanh nghiép va nguoi dén, bén canh cac théng tin va dit liéu dugc tong
hop, FTAP can dugc trang bi tinh nang c6 thé két ndi voi cac trang thong tin
hodc chia sé dir liéu trong nudc va quoc te (API). Néu dugc trang bi tinh nang
nay, ngu’m dung FTAP c6 thé dé dang tiép can céc ngudn thong tin tir cac thu
vién va Ung dung on-line, gitp tang trai nghiém s dung FTAP.

c. Khé nang lién két véi cdc trang thong tin vé FTA ciia cdc B, nganh
lién quan, dia phwong va hiép hoi

Mot trang web hay cong théng tin dién tir du duge cép nhat lién tuc cung
khong thé bao dam cung cap tat ca cac ndi dung va théng tin vé tht ca cdc ndi
dung ma doanh nghiép va ngudi din mong muén. Vi vay, FTAP cén c6 kha
ning két ndi véi cac trang web hodc cong théng tin dién tur cia cac B9, nganh c6
lién quan dén viéc thuc thi FTAP, cac dia phuong va cac hiép hoi. Khi truy cép
vao FTAP, nguoi dung néu can thém théng tin chi tiét vé mot linh vuc cu thé c6
thé truy cép vao cong théng tin dién tir cia co quan quan ly hay hi€p hoi co lién
quan.




d. Kha ndng bao mdt va an ninh hé thong

Theo thc")q thuan tai trg, trong mét nam dau tién sau khi ban giao FTAP,
don vi phat trién hé thong Cyberia do WB lua chon sé& chiu trach nhiém bao
hanh FTAP. Trong thoi gian nay, co quan chu quan FTAP (B$ Céng Thuong)
can thuc hién ra cac cong tac ra soat bao mat d6i véi toan bo hé théng, trén co s
phtt hop véi cac quy dinh phap lut vé& bao dam an toan hé thdng thong tin. Sau
khi FTAP da dat dugc Ching nhén bao mat tor mot bén thir 3 doc lap, Bo Cong
Thuong s& phai dam nhiém viéc vin hanh, bao tri, stra chita hé thdng, thay thé
cho WB va don vi phét trién Cyberia.

e. Thué may chu luvu trit dir liéu dai han

Céc dir liu, ndi dung trén FTAP dugc luu tri trén nén tang dién toan dam
mdy. WB dd ddng ¥ hd tro cung cép ha tdng may chi luu trit dya trén nén tang
dién toan dam may trong nam dau tién cho FTAP trén lanh thd Viét Nam, ké tir
nam thir 2 trd di, viéc thué ha tang mdy chu cho FTAP s& do Viét Nam phu
trach.

Don vi phat trién phan mem Cyberla d3 can nhic mot sb kich ban thué
méy chi theo 3 cép dd (cép do toi thiéu, cap d6 khuyén nghi va cap do toi da)
cdn cur quy md cua cac san phim tuong tu trudc day da trién khai, cling nhu xem
xét tinh hinh thye té va du doan sb lugng truy cdp va lugng dit liéu dua 1én, va
céc yéu t6 vé dung luong du phong. B6 Cong Thuong da ph01 hop chit ché voi
Cyberia dé tim hleu thi truong trong nudc va dam phan voi cac nha cung cap
tiém ning va cudi cung lya chon FPT. Ngoai ra, trong goéi dich vu thué ha ting
may chu, FPT cling cung cap dich vu sao lyu dir lidu du phong (backup) theo co
ché tu dong, dé phong trudng hop c6 su cb ki thuét din dén mat mat dir lidu va
phai mét thoi gian, cong stc phuc hoi.

f- Bao tri, swa chita, ndng cdp, phdt trién hé thong

Theo thu ctia Giam dbc quc gia WB gui B Cong Thuong ngay 10 thang
4 nam 2020 va céc tai liéu di kem, cac dit lidu, ndi dung ctia FTAP dugc quan ly
thong qua Hé thong Quan ly Diéu hanh (CMS) - mét chirc ning cho phép b6
sung FTA mdi, cac m6 ta va thong tin co lién quan den FTA d6 ma khong anh
hu'O'ng dén ma ngudn cia hé thong. Dong thoi, ma nguon cling s€ dugc chuyén
giao cho Bo Cong Thuong tai thot diém ban giao, do vy Bo Cong Thuong c6
toan quyén diéu chinh, thay ddi cac chirc ning cua FTAP theo y mudn, trong
kha nang cho phép ctia hé thong tin hoc tai B6 Cong Thuong.

Do nha thau phu cia WB chi dinh sir dung ma ngudn ma& (Open Source),
dién toan dam may, hé dleu hanh Linux, ngén ngir 18p trinh PHP va hé¢ quan tri
co so dit lieu MySQL, didu nay doi hei: (i) phai dao tao va bdi dudng nghlep vu
d6i v&i cac can bd chuyén mén vé hé diéu hanh, ngdn ngit 14p trinh va hé quan



tri dir lidu dé tiép quan, hd tro, van hanh, bao tri hé théng sau khi chay chinh
thitc (do WB chi hd trg t6 chirc tap huan quan li va st dung hé théng); va (ii) hé
thong nén tang phai dong bd hoa dé tich hop, lién két chia sé thong tin giita
FTAP vo6i céc hé thdng hién dang dugc van hanh bai Bo Cong Thuong. WB
khuyen nghi rang, trong trudng hop chua cé hé thdng tin hoc noi bd phu hop dbi
v4i nén tang FTAP, co quan chil quan c6 thé can nhic ky két hop ddng bao tri
voi Cyberia hoac mot don vi khac ¢ Viét Nam nham dam bao viéc van hanh
thong sudt cia FTAP sau nam hoat dong dau tién. WB sé tao diéu kién dé co
quan chii quan clng véi Cyberia c6 thé dam phan va ky két hop dong bao tri
FTAP ké tlr nam vén hanh tht hai tré di.

Ngoai ra, can tinh toan dén cac sy cb phat sinh trong qua trinh sir dung va
néng cép cac tinh néng theo yéu cdu méi (mdt s6 phan mém s& xay ra 161 khi ¢6
lugng dit lidu 16n hon, sé ngudi truy cap 16n hon do d6 sau thoi gian sir dung thi
mai phat sinh hogc boc 19 yéu diém). Theo d6, qué trinh van hanh, bao tri cling
cén dam bao cac hang muyc sau: (i) Khic phuc hé thong khi c6 su cb xay ra; (ii)
Néng cap hiéu nang su dung khi c6 sy thay d6i vé nhu cau sir dung; (iii) Nang
cap tinh néng, cau trac hé thong, tbc do truy cap; (iv) Phat trlen cac tinh nang
méi cua hé théng; (v) Céc ban va 15i khi c6 khuyén céo tir cac td chirc bao mét
trong va ngoai nudc.

V& vin dé bao dam an ninh va bao mat cho FTAP, tai cong van sb
3027/VPCP-QHQT ngay 08 thang 5 ndm 2021 cua Van phong Chinh phu, Pho
Thu tudng Chinh phti Pham Binh Minh da giao B§ Thong tin va Truyén thong
phéi hop véi Bé Cong an thuc hién.

VI. KE HOACH TRIEN KHAI

1. Co quan chu tri

Vu chinh sach thuong mai da bién la co quan chu tri, phéi hop cac don vi
trong B9, cac B9, nganh lién quan t6 chire thuc hién.

2. L trinh thuc hién
a. Giai doan 2021

- Tap trung hoan thién cac van dé k¥ thuat tdn tai dé chinh thirc nhan
chuyén giao FTAP tir Ngan hang Thé gidi.

- Trién khai viéc két ndi véi cac trang thong tin lién quan dén cac Cong
théng tin dién tr ctia cac B, nganh, dia phuong va cac Hi¢p hdi nganh hang.

- Tép trung hoan thién, nang cép, va xu ly cac van dé ton tai vé mit hé
thong cua FTAP.
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- Nang cép kha ning bao mat va an ninh hé thng.

- Tiép tuc cap nhét cac bai viet, thong tin, chinh sach, s6 li€u, cac khoa
dao tao, tdp huén v.v. lién quan dén cac FTA cua Viét Nam.

- Thanh 1ap T4 cong tac lién B6 dé gitip van hanh FTAP.

- Trién khai tuyén truyén, phd bién cho FTAP.

b. Giai doan 2022 — 2025

- Tép trung phén tich, xay dung, va dang tai by dir li€u trong cac FTA con
lai ma Viét Nam la thanh vién, ddt muc tiéu cac doanh nghiép va nguoi dan céd
thé truy cép va tim kiém thong tin cho tat ca cac FTA ma Viét Nam da tham gia.
Ve 10 trinh thuc h‘ién, cdc FTA the hé¢ méi va FTA da phuong ma Viét Nam la
thanh vién (bao gom cac FTA gitta ASEAN va céac doi tac) s€ dugc trién khai
trudce, sau do la cac FTA song phuong ma Viét Nam la thanh vién.

- Phan tich, xdy dyng va dang tai b6 dir liéu lién quan dén T6 chirc
Thuong mai Thé giéi (WTO) dé co6 tinh két ndi, tao didu kién thuan lgi cho
doanh nghiép va nguoi dan co su so sanh, danh gia gifta cac thoéa thuén thuong
mai da phuong va song phuong ma Viét Nam tham gia.

- Nang cép cho phép két n01 chia sé dit liéu vdi cac hé thong thong tin clia
B, nganh khac théng qua nén tang chia sé, tich hop dung chung cép Bo
(LGSP).

- Tich hop kha nang goi va két ndi dit liéu (API) tlr trong nudc va qubc té.

- T4p trung xdy dung, nang cap, va phat trién cac tinh ning méi ctia FTAP
dé ning cao chét luong trai nghiém clia ngudi dung.

- Tiép tuc cdp nhat cac bai viét, thong tin, chinh sach, s6 liéu, cac khoa
dao tao, tAp hudn v.v. lién quan dén cac FTA cla Viét Nam.

- Tiép tuc trién khai tuyén truyén, phd bién cho FTAP.
- Tiép tuc cép nhat thém cac FTA ma Viét Nam da tham gia.
c. Giai doan tir 2025 tr¢ di

- Tiép tuc cép nhét thém cic FTA méi ma Viét Nam tham gia.
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- Tiép tuc nang cdp, va phat trién cac tinh nang mdi cia FTAP dé néng
cao chat lugng trai nghiém cua nguoi dung.

- Ti€p tuc cdp nhat cac bai viét, thong tin, chinh sach, so li€u, cac khoa
dao tao, tdp huan v.v. lién quan dén cac FTA cua Viét Nam.

VIL. KINH PHi THUC HIEN

Deé thuc hién hoat dong cia Dé an nay, du kién s& c6 cac nguodn kinh phi
nhu sau:

- Ngéan sach Nha nudc;

# Nguon tai trg cua cac déi tac nude ngoai, tap trung vao cidc nudc phat
trién nhu Ot-xtray-ha Lién minh chéu Au, Vuong quoc Anh, Niu Di-lan, Ca-na-
da... va mot s6 6 chirc qubc té nhu Ngéan hang thé gi¢i (WB) v.v;

- Ngudn kinh phi x& hoi héa;

Tai coéng van sé 3027/VPCP-QHQT ngay 08 thang 5 nam 2021 clia Vin
phong Chinh phu, Phé Thu tuéng Chinh phti Pham Binh Minh da giao B Tai
chinh bé tri kinh phi cho viéc thuc hién cac hoat dong cua Dé an.

VIIL. TO CHUC THU'C HIEN

1. Vu chinh sach thuong mai da bién chu tri, phéi hop véi cac don vi co
lién quan trién khai thuc hién D€ an nay.

2. Cac Vy, Cuc: A-Phi, Au-M$, Xuét nhap khau, Phong vé thu'(mg mai,
Xtc tién thuong mai, Canh tranh va Bao vé ngu:m tiéu dung, Thuong mai dién
t&r va Kinh té s va cac don vi c6 lién quan cung cap s6 liéu, théng tin va tai lidu
¢6 lién quan dén viéc thuc hién FTA trong linh vuc phu trach cho Vu chinh sach
thuong mai da bién dé thuong xuyén cip nhat 1én FTAP, bédo dam tinh kip thoi,
day du va chinh xac ctia FTAP.

3. Cuc Thuong mai dién t&r va Kinh té sb chu tri, phdi hop véi cac B9,
nganh, don vi c6 lién quan déanh gid va bao dam kha ning bao mét cling nhu an
toan hé thong cua FTAP.

4. Van phong B6 chu tri, phéi hop véi Vu chinh sach thuong mai da bién

va cac B9, nganh don vi c6 lién quan té chic truyén thong, tuyén truyén, phd
bién rong rii vé FTAP.
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5. Van phong B, Vu Tai chinh va Ddi méi doanh nghiép bb tri kinh phi
chi thudng xuyén tir nguon ngén sach nha nudc deé trién khai cac hoat dong cua
bé an theo quy dinh cua Luat Ngan sach Nha nudc.
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